
こんな方におすすめです！

ご予約から「オンライン相談」までの流れ

いつでも、どこでも、何度でも！
「アフラックのオンライン相談」はじめました！

すでにご利用いただいた方からはご好評いただいています！

保険のプロに
相談したいけれど、
直接会うことは避けたい

現在加入している
保険の内容を詳しく確認して
おきたいけれど、外出が難しい

下記フリーダイヤルにご連絡
いただき、ご都合に合わせて
ご予約ください。
＊メールアドレスをお聞き致します

ご予約日までに、担当者がお電話
にてPC等の設定・接続方法の
ご案内を致します。
＊事前にご指定のメールアドレスに
　接続案内を送付させていただきます

「オンライン相談」スタート！
事前準備は不要です。お客様の
ご要望にあわせ、何でもお気軽に
ご相談ください！

小さな子どもがいるのですが、
自宅だと気兼ねなく相談でき
て助かりました！

★★★★★（20代 女性）

資料が画面上で確認できると、
重要なポイントがわかりやす
く、電話よりも聞きたいことが
スムーズに聞けました。

★★★★☆（30代 女性）

操作方法に不安がありました
が、こちらの操作はほとんどな
く、実際に会って説明いただくこ
とと変わりませんでした。

★★★★☆（50代 男性）

相談に行く時間もないし、いき
なり自宅へ訪問されることに
も抵抗があったので、とても助
かりました。

★★★★☆（40代 男性）

ご都合に合わせて事前に予約

資料は画面上で確認可能

相談相手の顔が見える

外出せずにおうちで気軽に

＊資料は画面上でご確認いただけますが、事前に郵送にてお送りする場合がございます
＊インターネット通信利用料につきましてはお客様負担となります
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